
 
 

Mobilität & Erschliessung 
Hotellerie & Gastronomie 

 
 
 
 
 

 

 

We Elevate 
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Urbane Mobilität 
«Made in Switzerland» 

Erfahren 
1874 gegründet, ist Schindler heute führender Dienstleister für 
Aufzüge und Fahrtreppen in der Schweiz. Bald 150 Jahre Erfahrung 
ermöglichen es dem Familienunternehmen, Mobilität in hoher Qualität 
für Gebäude aller Ansprüche anzubieten. 

 
Zuverlässig 
Unsere Mitarbeitenden sind Profis, unsere Leistungen konstant, 
unsere Arbeit zuverlässig. Das gilt ebenso für unsere Aufzüge. Jeden 
Tag erbringen wir Bestleistungen, damit unsere Fahrgäste sicher und 
komfortabel an ihr Ziel kommen. 

 
Innovativ 
Schindler ist der ideale Technologiepartner. Wir kombinieren innovative 
Produkte aus einer breiten Angebotspalette mit digitaler Intelligenz. 
So versprechen wir auch für komplexe Bedürfnisse die passende Lösung 
mit einer kinderleichten Bedienung. 

 
Effizient 
Mobilitätslösungen von Schindler regeln selbst grosse Menschenströme 
zu hektischen Stosszeiten effizient. Alle Bestandteile unserer Produkte 
halten dauerhaft auch höchsten Belastungen stand. 

Wir bewegen die Schweiz – 
jeden Tag dreimal 

 
 



Mobilität mit Qualität 

Damit die Gäste ihren Aufenthalt vollends geniessen können, 
sorgen Schindler Aufzüge im Hinter- und Vordergrund für 
reibungslose Abläufe. Die innovativen Lösungen bestechen mit 
Komfort sowie Effizienz – und sind im Preis-Leistungs- 
Verhältnis unschlagbar. 

 
1 Personentransport 

Höchster Komfort und maximale Designfreiheit: 
mit Schindler Aufzügen die Gäste begeistern. 

2 Kleingütertransport 
Schneller Transport von Speisen und Gütern: 
die kompakte Lösung, ganz individuell geplant. 

3 Personen- und Servicetransport 
Robust und vielseitig: Auch grössere Lasten bringt 
der Schindler Aufzug zuverlässig von A nach B. 

Mobilität & Erschliessung 
Für alle Anforderungen in der Hotellerie 
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Projekt: Stadtmitte Arbon 
der Vögele Immobilien Gruppe 
Architekten: Sergison Bates architekten GmbH 
Modell: Gnädinger Architektur-Modellbau GmbH 



Schindler bedeutet 
leicht mit allem 
Zubehör auf die 

Zimmer kommen. 

Fernanda, 
Housekeeping 

Schindler bedeutet 
schnellen Zugang 
zu allen Bereichen. 
 

Jennifer und Reto, 
Kongressteilnehmende 

Schindler 
bedeutet 
trotz Rollstuhl 
mobil bleiben. 

Beatrice, 
Feriengast 

Schindler 
bedeutet 
schnellstmöglichen 
Zimmerservice. 

Rico, 
Servicefachkraft 

Schindler bedeutet 
auch viel Gepäck 
leicht befördern. 

Stefan, 
Portier 

Schindler bedeutet 
direkten Zugang 
zur Penthouse-Suite. 
 

Lorenzo, 
Penthouse-Gast 

 
 

Optimierte Lösungen 
 
 

Passend zu den Bedürfnissen unserer 
Kunden offerieren wir attraktive Optionen: 

 
Optionspaket «Komfort» 
Zeitersparnis und zusätzliche Sicherheit 
bei Stromausfall garantiert. 

 
Optionspaket «Umzug» 
Maximale Effizienz und bester 
Schutz bei Umzügen. 

 
Optionspaket «Penthouse» 
Direkter und kontrollierter Etagen- 
zugang für Bewohner und Gäste. 

 
Optionspaket «Office» 
Schnittstelle zur Gebäudeintelligenz, 
Zeitersparnis und Erhöhung der 
Wirtschaftlichkeit. 

 
 
 
 

Mehr Wert – 
mehr erfahren 

 
schindler.ch/options-pakete 

Mobilität & Erschliessung 
Für alle Bedürfnisse 

 
 
 

So unterschiedlich wie die Menschen selbst 
sind auch ihre Bedürfnisse und Anforderungen 
an Mobilität. Unser Anliegen ist es, jedem dieser 
Bedürfnisse gerecht zu werden und für jeden 
Anspruch die richtige Mobilitätslösung zu bieten. 
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Schindler «CleanMobility Solutions» 

Schindler bietet sichere und hygienische Fahrten mit 
Aufzügen, Fahrtreppen und Fahrsteigen. Die neuen 
CleanMobility-Lösungen ermöglichen die kontaktlose 
Bedienung der Aufzüge, sorgen für reine Kabinenluft 
und gewährleisten hygienisch saubere Handläufe bei 
Fahrtreppen und Fahrsteigen. 
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Schindler 3000 
Das flexible Standardprodukt 

Der meistverkaufte, hoch standardisierte Personenaufzug ist flexibel im 
Einbau und ermöglicht eine platzsparende Raumnutzung. Die vielfältige 
Auswahl an hochwertigen Designlinien ermöglicht Hotels und Restaurants 
eine individuelle Gestaltung passend zum Interior Design und der 
vorherrschenden Atmosphäre. 

 
Ausstattung 
Decke: Edelstahl Luzern gebürstet 
Beleuchtung: Line 
Wände: Laminat Puderweiss 
Boden: Gummi Schwarz, gesprenkelt 

 
Ahead Cube 
PORT 

Personentransport 
 

Bequeme Reise ins Hotelzimmer 
Steuerung via Kartenleser und hochwertige Innenausstattung: 
Die Schindler Aufzüge im Hotel des Geschäftsgebäudes 
Vier Winkel überzeugen durch Komfort und Design. 

 

Marcel Langenegger, Raumwerk AG Zwei Schindler 3000 werden die Mobilität der Hotelgäste sicherstellen 
 

Neben dem Bahnhof St.Gallen St. Fiden 
entsteht bis Herbst 2020 das Geschäftshaus 
Vier Winkel. Das Hotel darin beherbergt 
104 Zimmer und eine grosszügige Terrasse. 
Zwei Schindler Personenaufzüge 3000 stellen 
die Mobilität der Hotelgäste sicher. 

 
«Eine wichtige Anforderung an die Aufzüge 
war eine Steuerung via Kartenleser, damit nur 
Gäste mit Zimmerkarte sie nutzen können», 
erklärt Marcel Langenegger, Projektleiter des 
Generalunternehmers Raumwerk AG. «Dem 
Hotelinvestor war es zudem ein Anliegen, dass 
sie hochwertiger und grosszügiger wirken als 
die Mobilitätslösungen in einem Bürogebäude 

oder Mehrfamilienhaus. Deshalb haben wir alle 
Innenwände verspiegelt und einen Boden aus 
Naturstein gewählt.» 

 
Im Rahmen einer Ausschreibung holte die 
Raumwerk AG mehrere Angebote für die 
Mobilitätslösungen ein. «Der Schindler 3000 
erfüllte alle unsere Erwartungen», erzählt 
Marcel Langenegger. «Auch schätzen wir 
Schindler als zuverlässigen Dienstleister, der 
qualitativ hochwertige Arbeit termingerecht 
abliefert.» 
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Schindler 5000 
Die Spitzenklasse für Hotelbauten 

Der platzsparende Alleskönner passt sich Ihren Bedürfnissen an 
und ermöglicht eine flexible Nutzung. Durch die Möglichkeit der 
Massanfertigung sowie die breite Standardpalette an Designlinien wird 
er jeder Anforderung gerecht. Innovative Tragmittel sorgen für optimale 
Fahrqualität bei hoher Geschwindigkeit und hoher Gästefrequenz. 

 
Ausstattung 
Decke: Edelstahl Luzern gebürstet 
Beleuchtung: Dash 
Wände: Laminat glänzendes Karminrot 
Boden: Kunststein Schwarz 

 
Ahead Cube 
SmartMirror 
PORT 

Personentransport 
mit maximaler Kapazität 

 
 

Vielseitig im Einsatz 
Die Überbauung «LimmatSpot» in Spreitenbach bietet Fläche für 
Wohnen, Arbeiten und Freizeit. Diverse Schindler Aufzüge sowie 
eine Rolltreppe ermöglichen die mobile Erschliessung. 

 

 
Helko Rettschlag, Projektleiter bei 
Holzer Kobler Architekturen, Zürich 

Aussenansicht der Arealüberbauung LimmatSpot 
in Spreitenbach (AG) 

 
 
 

Herr Rettschlag, wie haben Sie als General- 
planer alle Funktionen des Multikomplexes 
in einer Überbauung zusammengeführt? 
Insbesondere auf die Ausbildung von Identitäten 
legen wir ein grosses Augenmerk. Durch die 
Erfüllung der individuellen Bedürfnisse der Nutzer 
und Nutzerinnen wird die Basis für eine hohe 
Identifikation mit dem Gebäude geschaffen. 

 
Dazu gehört auch, sich den ungewohnten 
Elementen einer dichten und vielfältigen Nutzung 
zu widmen – im Besonderen wie hier bei der 
Implementierung eines Multiplexkinos in das 
Nutzungsgefüge. Durch eine reflektierte und 
lösungsorientierte Herangehensweise haben wir 
ein Wohn- und Lebenskonzept erschaffen, in dem 
Gemeinschaften entstehen, die miteinander leben 
und nicht gegeneinander. 

 
Wie konnte Sie die Schindler Aufzüge AG 
dabei unterstützen? 
Um Gebäude barrierefrei auszustatten, was für 
LimmatSpot von Anfang an vorgesehen war, 
sind Liftanlagen ein zentrales Element. Schindler 
bietet in Bezug auf Ausgestaltung  und  Optik 
ein vielfältiges Angebot an Mobilitätslösungen 
und ermöglicht auf Planungsebene ein freies 
Konzipieren. 

 
Bei der Ausarbeitung spezieller Planungslösungen 
für die Überbauung standen wir in engem Aus- 
tausch mit den Fachleuten von Schindler. Wir 
schätzen die intensive Beratung ebenso wie die 
unkomplizierte Zusammenarbeit. 
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Schindler 2200 
Der Butler unter den Aufzügen 

Der vielseitige Kleingüteraufzug überzeugt dank seinem modularen 
Design und seinem starken Antrieb auch in engsten Platzverhältnissen. 
Lasten von bis zu 300 kg transportiert er über eine Maximaldistanz 
von 15 m problemlos. Der Aufzug ist leicht zu reinigen und eignet sich 
optimal für den Betrieb in Küchen und Vorratslagern. 

 
Ausstattung 
− Innenraum komplett aus Edelstahl 
− Vertikale Schiebetüren auf Brüstungshöhe 
− Optional: Boden- und Zwischenbodenheizung 

Kleingütertransport 
 
 
 
 
 

Bewährte Qualität im neuen Look 
Das Hotel Tannenboden soll zwar im neuen Look glänzen, 
aber dennoch vertrauten Charme ausstrahlen. Der neue 
Kleingüteraufzug übertrifft die Qualität des Altbekannten. 

 

 
Jürg Kunz, Mitglied der Geschäftsleitung Atelier Drü 
Architektur + Bauleitungen AG, und Hannes Kurath, 
Geschäftsführer Hotel Tannenboden AG 

Ehemaliges Kurhaus und Familienbetrieb 
Hotel Tannenboden, Flumserberg 

 

2020 tut sich am Flumserberg etwas: Das Hotel 
Tannenboden wird abgerissen und ein Ersatz- 
neubau errichtet. «Das ehemalige Kurhaus ist 
über 100 Jahre alt und entspricht nicht mehr 
den heutigen Standards», erklärt Projektleiter 
Jürg Kunz. 

 
Um den Charme des Hauses zu bewahren, 
sollen dessen Aspekte, vom Design bis zum 
Mobiliar, übernommen werden. «Ein Teil der 
Holzbekleidung des alten Restaurants wird 
abmontiert und im neuen Restaurant wieder 
eingebaut», erzählt Jürg Kunz. «Dem Bauherrn 
ist es wichtig, dass sich seine Gäste genauso 
wohl fühlen, wie bisher.» 

Ebenso wie der Ersatzneubau soll auch der 
neue Kleingüteraufzug, der die Küche mit dem 
Lager verbindet, Eigenschaften seines Vor- 
gängers aufweisen. «Zu Projektbeginn planten 
wir, die bestehende Anlage auszubauen und im 
neuen Gebäude wiedereinzusetzen, da sie sich 
in der Vergangenheit als robust und funktional 
erwiesen hat. Jedoch zeigte sich, dass die 
Installation einer Neuanlage preiswerter ist – 
ausserdem transportiert der neue Aufzug mehr 
Nutzlast.» 

 
Sowohl Alt als auch Neu stammen von 
Schindler. «Ich arbeite gerne mit Schindler. 
Die Firma ist zuverlässig und bietet hoch- 
wertige und innovative Produkte.» 
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Schindler 5000 
Der fleissige Helfer im Hintergrund 

Erschaffen Sie eine Atmosphäre, die Ihrem Gebäude gerecht wird. Unsere 
Spitzenklasse garantiert maximale Designfreiheit bei höchster Funktionalität. 
Begeistern Sie Ihre Gäste mit einer schnellen, sanften Fahrt und freuen Sie sich 
über effiziente Energienutzung dank modernster Technologie. 

 
Ausstattung 
Decke: Edelstahl Luzern gebürstet 
Beleuchtung: Round Spots 
Wände: Laminat Portland Holz Natur 
Boden: Kunststein Sand 
Schutzleisten: Buchenholz schmal 

 
Ahead Cube 

Personen- und Servicetransport 
 
 
 
 
 

Im siebten Designhimmel 
Erlebnisse und Orte mit Seele erschaffen – das hat sich die 
Hotelkette 25hours zum Motto gemacht. Verrückte Designkonzepte 
begeistern Gäste aus aller Welt. Denn: Normal kann jeder. 

 

 
Anita Vogler, Projektleiterin beim Bau des 
25hours Hotel Langstrasse, Zürich 

Personenaufzug Schindler 5000 mit Schutzleisten 
im 25hours Hotel 

 

Frau Vogler, was macht die 25hours 
Hotels besonders? 
Bei uns wird Design grossgeschrieben. Wir wollen 
überraschen und versuchen stets, unseren Gästen 
ein Lächeln zu entlocken. Das fängt bei der 
Gestaltung der Lobby an und zieht sich von den 
Zimmern bis in die Aufzüge durch. Denn eines ist 
25hours mit Sicherheit nicht: 08 /15. 

 
Design und Aufzüge – wie geht das 
für Sie zusammen? 
Im Aufzug haben Gäste meist nichts zu tun. 
Deswegen ist es toll, wenn der Fahrstuhl einen 
gewissen Unterhaltungsfaktor mitbringt. Unser 
Designteam hat eine Art unendlichen Spiegel 

konzipiert, der LED-Grafiken mehrdimensional 
reflektiert. Besonders beliebt sind unsere frechen 
Aufzugsprüche, die regelmässig für die sozialen 
Medien fotografiert werden. Denn das kann ein 
Aufzug eben auch: «Instagrammable Moments» 
kreieren. 

 
Wie frei waren Sie in der Umsetzung 
des Designkonzeptes? 
Bei der Wahl des Liftherstellers war uns 
wichtig, das Innendesign des Aufzugs speziell 
ausführen zu können. Diese Freiheit hat Schindler 
uns ermöglicht – natürlich im Rahmen der 
behördlichen Auflagen und des Budgets. 
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«Der Trend ist, dass es 
immer mehr Trends gibt» 

 
 
 

Daniel Schneider, Gründer und Seniorpartner 
bei Monoplan AG, spricht im Interview über 
Besonderheiten, Herausforderungen und die 
Entwicklung in der Hotellerie. 

 
 
 

Was sind die Besonderheiten 
von Hotelbauten? 

 

Ein Hotel ist gleichzeitig Wohnsystem und 
öffentliches Gebäude. Eine Besonderheit der 
Hotels liegt in der Vielfalt ihrer Nutzung: Hotels 
beinhalten sowohl Schlafzimmer als auch 
Restaurants, Bars, Spa, vielleicht Sport- und 
Eventflächen oder Konferenzräume. Dabei 
schreitet die Differenzierung bei der Nutzung 
von Hotels immer weiter voran. Das wiederum 
führt dazu, dass auch die Angebote immer 
vielfältiger werden. 

 
Und von welchen Faktoren hängt 
es ab, was ein Hotel bietet? 

In erster Linie beeinflusst die Lage eines Hotels 
dessen Nutzer und deren Erwartungshaltung. 
In Städten etwa logieren mehrheitlich Ge- 
schäftsreisende für ein oder zwei Nächte. Im 
Freizeitbereich hingegen, zum Beispiel in den 
Bergen oder am Meer, verbringen Gäste einen 
längeren Aufenthalt. So wächst automatisch 
ihr Anspruch an das Hotel: Neben einem 
grösseren Zimmer wünschen sie sich auch ein 
umfangreicheres Rahmenprogramm. 

 
Wie hat sich die Hotellandschaft in 
jüngster Zeit verändert? 

Früher wurde der Hotelleriemarkt von kleinen, 
inhabergeführten Hotels beherrscht. Dann 
kamen die grossen Ketten, die Hotels in Pro- 
dukte oder Marken umgewandelt haben. Dies 
hat den Markt nachhaltig verändert, professio- 
nalisiert, aber auch standardisiert. Viele dieser 
Hotelketten vermitteln ein Lebensgefühl, statt 

 
mit Sternen zu werben: Man wird zum Beispiel 
mit «du» angesprochen und auf eine fast 
familiäre Art behandelt. Inhabergeführte Hotels 
sind aber nach wie vor eine Nische. Ihre Schlüs- 
sel zum Erfolg heissen Servicebereitschaft, 
Nähe zum Gast und Motivation. Im urbanen 
Kontext geht der Zukunftstrend in Richtung 
Multi-Purpose-Gebäude, die mehrere Nutzun- 
gen auf einem Grundstück kombinieren. Zum 
Beispiel findet im Erdgeschoss der Einzelhandel 
Platz, darüber Büroräume, dann ein Hotel und 
ganz oben Wohnungen. Diese Gebäude haben 
einen hohen Anspruch an Zutrittskontrolle und 
Mobilität, da verschiedenste Personen ein und 
aus gehen. 

 
Neben der Mobilität der Gäste ist in 
Hotelbauten auch die Erschliessung 
für den Warenfluss zentral. Zu welchen 
Herausforderungen führt dies? 

Es gibt in Hotels sogar drei Hauptströme: 
Neben den Hotelgästen verkehren hier nämlich 
auch externe Gäste. Den logistisch anspruchs- 
vollsten Teil bildet jedoch der von Ihnen 
angesprochene «Back of House»-Teil, also 
Warenfluss, Anlieferung und Entsorgung. Alle 
drei Ströme verlaufen sowohl innerhalb des 
Gebäudes – horizontal ebenso wie vertikal – als 
auch hinein und hinaus. Es ist eine Heraus- 
forderung, sie alle intelligent zu kanalisieren, 
sodass die Hotelgäste von der Logistik mög- 
lichst wenig mitbekommen. Auch Fragen der 
Zugangsberechtigung und Authentifizierung 
an den Zutrittsstellen zum Gebäude sowie in 
seinem Innern sind anspruchsvoll. 
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Daniel Schneider 

 
Die Monoplan AG 

 
Die Monoplan AG vereinigt 
Architektur, Interior Design und 
Branding. Spezialisiert auf den 
Hotel- und Hospitality-Bereich, 
hat das Unternehmen zahlreiche 
Projekte in in der Schweiz und im 
benachbarten Ausland. Gegründet 
wurde die Monoplan AG vor 
12 Jahren durch Daniel Schneider 
und zwei seiner Ex-Kommilitonen. 



Mobilfunknetz 
Contact Center & 
Technical Operations Center 

Schindler Ahead 
Digitale Schaltzentrale 

 
 
 

Schindler Ahead vernetzt Ihre Anlagen 
drahtlos und digital mit der Aussenwelt. Ob 
Ferndiagnosen, Analysen des Anlagenzustands 
oder eine sichere Notruflösung: Schindler 
Ahead macht es möglich. 

 
Intelligente Mobilität 
Mit Schindler Ahead kommunizieren Aufzüge 
und Fahrtreppen über 4G/LTE-Verbindungen 
direkt mit Servicetechnikern und Gebäude- 
managern. Das eröffnet neue Möglichkeiten zur 
Überwachung und Ferndiagnose der Anlagen 
sowie zur perfekten Inszenierung von medialen 
Inhalten. Dank modernen Verschlüsselungs- 
technologien sind die übermittelten Daten dabei 
bestens vor unbefugtem Zugriff geschützt. 

 
 

Sprachdaten und andere Daten 
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Schindler Aufzüge der neusten 
Generation sind standardmässig 
mit diesem zentralen Baustein der 
Ahead-Technologie ausgestattet. 
Bei bestehenden Anlagen gestaltet 
sich das Nachrüsten problemlos. 

Ihr Geschenk 
bei Neuanlagen: 
der Cube 

Höhere Verfügbarkeit 
      Die Daten der vernetzten Anlagen 

ermöglichen wegweisende Analysen. 
So können Abweichungen frühzeitig 
erkannt und behoben werden. 

 
Umfassende Daten 
Eigentümer und Facility-Manager haben 
immer und überall Zugang zu Betriebs- 
und Leistungsdaten der Anlagen. 

 
Ahead Connectivity 
Die umfassende Hard- und Softwarelösung 
für eine sichere und verlässliche Daten- 
und Sprachverbindung für Aufzüge und 
Fahrtreppen. 

 
DigitalAlarm 
Eine direkte und sichere Verbindung zu 
unserem Notfall-Center, rund um die Uhr, 
365 Tage im Jahr. 

Funktionen von Schindler Ahead 

 

Ahead ActionBoard 
 

Die aktuellen Informationen zum 
Anlagenzustand immer in Griffweite. 
Die preisgekrönte ActionBoard App bietet 
schnellen und einfachen Zugriff auf alle 
Betriebs- und Leistungsdaten – auch auf 
dem Smartphone. Überraschungen gehören 
der Vergangenheit an. 

 

Technical Operations Center 
 

Im Störungsfall können Kunden auf 
rasche und kompetente Unterstützung 
zählen. Denn im Technical Operations 
Center (TOC) überwachen Experten rund 
um die Uhr alle über den Ahead Cube 
übermittelten Leistungsdaten. Mit Ahead 
RemoteMonitoring werden Abweichungen 
frühzeitig erkannt, was den reibungslosen 
Betrieb der Anlagen garantiert. 
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Schindler Ahead 
Flexibel informieren 

 
 
 

Inspirierendes Fahrerlebnis 
Die Fahrt im Aufzug bietet eine ausgezeichnete Gelegenheit 
zur Kommunikation mit den Kunden. Über den Schindler 
Ahead AdScreen werden Informationen direkt in der Kabine 
präsentiert und alle Passagiere angesprochen. Werbung auf 
ganz neuem Niveau. 

 
 
 

Jederzeit aktuelle Inhalte 
Werbeplakate und statische Inhalte 
gehören der Vergangenheit an. Über Ahead 
AdScreens kann Content flexibel und 
stets tagesaktuell abgespielt werden. Die 
ungeteilte Aufmerksamkeit der Fahrgäste 
ist garantiert. 

 
Zielgerichtetes Marketing 
Der Betreiber kann Content zugeschnitten 
auf jede Zielgruppe erstellen und 
abspielen. Denn für jeden einzelnen Screen 
kann definiert werden, welche Inhalte 
angezeigt werden. Das eröffnet neue 
Vermarktungsmöglichkeiten für Produkte 
und Dienstleistungen. 
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Ahead SmartMirror 

Der Spiegel wird zur Multimediazentrale: 
Der Ahead SmartMirror lässt nicht nur 
den Raum grösser wirken, er sorgt für 
Farbe in der Aufzugskabine und dient als 
Kommunikationskanal zu den Fahrgästen. 

 
 

Ahead AdScreen 

Die Fahrtzeit des Aufzugs lässt sich gewinn- 
bringend nutzen. Mit dem Ahead AdScreen 
können Produkte und Dienstleistungen direkt 
in der Kabine beworben werden. Animierte 
Bilder, wichtige Informationen, aktuelle 
Angebote oder auch komplexe Werbe- 
kampagnen: Über den Ahead AdScreen 
kann immer und unkompliziert der passende 
Content direkt im Aufzug abgespielt werden. 

 
Auf den in verschiedenen Grössen und 
sowohl im Quer- als auch im Hochformat 
erhältlichen Bildschirmen rückt die Botschaft 
in den Mittelpunkt. Das bündelt die Auf- 
merksamkeit der Fahrgäste und sorgt für 
Mehrwert auf verschiedenen Ebenen. 
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Schindler Ahead 
Digital kommunizieren 

 
 
 

Der Aufzug als Informationskanal 
Zielgerichtete und effektive Kommunikation mit den 
Passagieren, vor dem Aufzug oder im Innern der Kabine. 
Schindler Ahead macht es möglich. 

 
 
 
 

Dynamischer Content 
Übermitteln Sie gezielte Botschaften und 
Informationen direkt an die Passagiere. Von 
Events über das aktuelle Tagesmenü bis hin 
zu Aktionen und speziellen Öffnungszeiten, 
auch mit Bild und Videos. 

 
Flexible Kommunikation 
Das webbasierte und nutzerfreundliche 
Content Management System macht die 
Planung und das Abspielen von Inhalten 
ganz leicht. Diese Flexibilität eröffnet 
grenzenlose Möglichkeiten. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Ahead DoorShow 

So werden selbst geschlossene Aufzugs- 
türen zum absoluten Hingucker – und 
die Wartezeit zu einem Highlight für 
die Passagiere. 
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01 

01 Linea 800 Smart Touch 

Infotainment im Aufzug 
 
Zeigen Sie auf den hochauflösenden Bildschirmen 
attraktive Werbeinhalte oder informieren Sie die 
Passagiere über das aktuelle Tagesgeschehen und 
anstehende Unterhaltsarbeiten. So sorgen Sie für 
ein ganz neues Mobilitätserlebnis. 



Schindler Ahead 
Inhalte mühelos verwalten 

Schindler Ahead 
Digital Services 

 
 
 

Flexibles Content Handling 
Über das webbasierte Content Management System lassen 
sich Inhalte mühelos und in kürzester Zeit aktualisieren – 
über einen einzigen Server und eine einzige Schnittstelle. 

Ob neue Kurse im Fitness-Center, 
Sonderangebote in der Boutique oder 
Weinempfehlungen im Restaurant: Für 
mögliche Zusatzverkäufe sind Sie der Profi. 
Wenn es darum geht, Ihre Angebote 
attraktiv zu inszenieren, bieten wir Ihnen 
einen professionellen Service. 

 
 
 

Kinderleichte Bedienung 
Die Bedienoberfläche überzeugt durch 
höchste Benutzerfreundlichkeit, sodass 
das Erstellen von Inhalten und das Hoch- 
laden von extern erzeugtem Content zum 
Kinderspiel wird. Das Content Management 
System eignet sich für Netzwerke jeder 
Grösse, wobei sich die Zugangs- und Be- 
nutzerrechte detailliert definieren lassen. 

Dynamische Inhaltssteuerung 
Abspielregeln für Content und Playlisten, 
dynamische Filterregeln, Prioritätsregeln 
sowie die Möglichkeit zur Definition des 
Gültigkeitszeitraums sorgen für Flexibilität 
bei höchstmöglicher Planbarkeit. 
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Spielend leicht 
Regie führen 

 
Das Content Management System 
funktioniert webbasiert und ist 
konsequent bedienungsfreundlich 
gestaltet: Mit wenigen Befehlen 
können relevante Inhalte direkt dem 
gewünschten Aufzug zugeordnet 
und Angebote zu exakt bestimmten 
Zeiten abgespielt werden. Selbst 
komplexe Kampagnen lassen sich 
spielend leicht planen. 

Konzeptberatung 
− Entwicklung, Unterstützung und Prüfung von 

der Projektidee bis zum Lösungskonzept. 
− Beratung zu möglichen grafischen Inhalten, 

individuell abgestimmt auf Ihre Bedürfnisse. 
− Aufzeigen der Wirkung von statischen 

Bildern und animierten Werbe-Clips. 
− Prüfung der Anforderungen an das Content 

Management System. 
− Integration von Hardware in die bestehende 

Infrastruktur oder als neue Infrastruktur. 

Content Management 
− Einführung und Schulung zur Software zum 

Abspielen grafischer Inhalte (Ahead CMS). 
− Support bei allen Fragen rund um das 

Ahead CMS. 
− Datenhandling inkl. Administration. 

Advertising 
− Vermarktung von Werbeinhalten. 
− Unterstützung bei der Evaluation von 

Möglichkeiten. 

Content Creation 
− Erstellung von neuen grafischen Inhalten, 

abgestimmt auf das Format. 
− Bereitstellen einer Bibliothek mit Vorlagen. 
− Adaption bestehender Werbekampagnen 

und -inhalte. 



PORT-Technologie 
Intelligente Zielrufsteuerung 

 
Das revolutionäre Transit Management von 
Schindler: Die PORT-Technologie leitet Ihre 
Fahrgäste schneller und bequemer an ihr Ziel 
als je zuvor und erlaubt neuartige Sicherheits- 
lösungen. Damit Ihr Gebäude attraktiver, 
intelligenter und sicherer wird. 

Grossprojekte 
Professionelles Projektmanagement 
nach Mass 

Mit jahrelanger Erfahrung und einem 
starken Fokus auf beste Qualität findet Schindler 
auch für die komplexen Herausforderungen 
von Grossprojekten die beste Lösung. 

 
Die eigene Abteilung für Grossprojekte mit zertifizierten 
Projektleitern bietet Kunden einen umfassenden und 
professionellen Service von A bis Z und begleitet die 
Projekte von der Initiierung bis zum Abschluss. 
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Referenz von 
Schindler Qualität 

 
01 Kameha Grande 

Ortschaft: Opfikon 
Geschäftsstelle: Schindler Zürich 
Anlage: 7 Aufzüge 

02 Bürgenstock Resort 
Ortschaft: Obbürgen 
Geschäftsstelle: Schindler Luzern 
Anlage: 42 Aufzüge 

 

03 The Circle 
Ortschaft: Zürich Flughafen 
Geschäftsstelle: Schindler Zürich 
Anlage: 98 Aufzüge 

12 Fahrtreppen 

Leistungsstark 

Die PORT-Technologie bewältigt selbst starken 
Personenverkehr. Die zukunftsweisende 
Technologie verkürzt in Gebäuden mit 
besonders hohem Passagieraufkommen 
die Fahrzeiten und erhöht gleichzeitig die 
Transportkapazität – jeweils um bis zu 35 %. 

Individuell 

Passagiere können individuelle Einstellungen 
vornehmen und beispielsweise bevorzugte 
Ziele definieren. Die PORT-Technologie kann 
aber auch auf Wunsch die spezifischen Bedürf- 
nisse eines Passagiers automatisch erkennen 
und so Ziele oder Türzeiten flexibel anpassen. 

Komfortabel 

Die automatische Zuweisung der Passagiere 
zum richtigen Aufzug optimiert den Personen- 
fluss im Gebäude. Zudem ermöglicht die 
PORT-Technologie vollständig integrierte Zu- 
gangslösungen zum gesamten Gebäude – mit 
myPORT auch bequem über das Smartphone. 

PORT Access 

Innovativ und sicher: Die PORT-Technologie 
ermöglicht eine smarte Zugangssteuerung per 
Zutrittskarte, Smartphone und Videogegensprech- 
anlage. Passagiere reisen über ein Netzwerk von 
informationsverarbeitenden Terminals komfortabel 
und sicher vom Eingang zu ihrem Zielort. 
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Das dichteste Servicenetz 
der Schweiz Embrach 

Region Winterthur 

Rasche Hilfe im Notfall: 
Das garantieren unsere 
bestens qualifizierten 
Mitarbeitenden an 
21 Service-Standorten 
in der ganzen Schweiz 
und in Liechtenstein. 

Pratteln 
Region Basel 
 

Oberentfelden 
Region Aarau 

Schlieren 
Region Zürich 

St.Gallen 
Region St.Gallen 

Zuchwil 
Zug 

Neuchâtel 
Ebikon 

Region 

Vaduz 

Luzern 
Seewen 

Bern 
Region Bern 

Matran 
Region Fribourg 

Thun 
Chur 
Region Graubünden 

Bussigny 
Region Lausanne 

St. Moritz 

Perly 
Region Genf 

Eyholz 
Sion 
Region Sion 

Bioggio 
Region Tessin 

Der perfekte Partner 
Wo immer Kunden uns brauchen 

 
Erstklassige Aufzüge – erstklassiger Service 
Denn wenns mal klemmt, sind wir sofort 
zur Stelle. Deswegen vertrauen Architekten, 
Bauherren und Aufzugsbetreiber auf uns 
als starken, zuverlässigen Partner. 

 
 
 

Reibungsloser Betrieb 
Sicherheit hat höchste Priorität – für 
Aufzugnutzer und Betreiber. Unsere mehr 
als 1000 Servicemitarbeitenden prüfen die 
Aufzugsanlagen regelmässig. Dank dem 
dichtesten Servicenetz der Schweiz garantieren 
wir schnellste Störungsbehebung, minimale 
Ausfallzeiten und rasche Hilfe im Notfall. 

 
   Rund um die Uhr für unsere Kunden da 

Ob zur Meldung einer Störung oder bei 
offenen Fragen – wir sind 24 Stunden an 
365 Tagen im Jahr erreichbar. Mit den nötigen 
Informationen, professioneller Hilfe und 
dem richtigen Ansprechpartner auf Deutsch, 
Französisch, Italienisch und Englisch. 

 
Alles auf Lager 
Als einziger Anbieter in der Schweiz haben  
wir stets 30 000 originale Ersatzteile in 
unserem zentral gelegenen Lager verfügbar. 
Diese können dank modernsten Logistikketten 
blitzschnell versendet werden – auch über 
Nacht und, wenn notwendig, innert Stunden. 
Das ermöglicht einen unschlagbar zügigen 
Einbau und minimale Ausfallzeiten für 
unsere Kunden. 
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Roland Rajic hatte genug von endlosen 
Staus und der Suche nach Parkplätzen 
im Zürcher Niederdorf. Der ehemalige 
Servicetechniker ergriff die Initiative und 
sattelte auf die «langsame Mobilität» 
um. Er griff zum E-Bike, das heute bei 
Schindler nebst den Serviceautos hoch 
im Kurs steht. 

 
 
 
 

Roland Rajic 
mit dem E-Bike auf Servicetour 

«We Elevate Our World» 
Nachhaltig aus Sorge zur Umwelt 
 

Nachhaltigkeit ist unsere Pflicht 
Es ist unser Anspruch, mit unserem Handeln einen 
positiven Beitrag zu leisten. Für die Gesellschaft, 
die Umwelt und unsere Mitarbeitenden. 

 
 
 
 

Aufzüge mit Rekuperation 
Energieeffizienz wird bei Schindler gross- 
geschrieben. Sämtliche Modelle der 
neuesten Generation sind standardmässig 
mit Hightech-Antrieben ausgestattet, die 
überschüssige Bremsenergie direkt in das 
hauseigene Stromnetz leiten. Das verbessert 
die Ökobilanz des Gebäudes und verringert 
die Betriebskosten. 

CO2-Reduktion um 25 % bis 2022 
Der Fuhrpark ist für einen Grossteil des 
direkten Energieverbrauchs von Schindler 
verantwortlich. Mit umfassenden 
Massnahmen wie der Beschaffung von 
Fahrzeugen mit Elektroantrieb streben 
wir an, die CO₂-Emissionen der gesamten 
Flotte bis ins Jahr 2022 um einen Viertel 
gegenüber 2017 zu verringern. 

ISO 9001:2015 
Qualitätsmanagementsystem 

 
ISO 14001:2015 
Umweltmanagementsystem 

 
ISO 45001:2018 
Managementsystem für 
Sicherheit und Gesundheit bei 
der Arbeit 
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Der Servicetechniker 
und sein Bike 

in der ganzen Region Basel unterwegs: 
von zuhause zum Büro und zu seinen 
Kunden. Dabei radelt der Schindler 
Mitarbeiter von Mariastein bis zum 
Rhein. Genau, er radelt! Denn Bruno 
Reinprecht ist ohne Serviceauto mit dem 
E-Bike unterwegs – umweltfreundlicher, 
flexibler und schneller als zuvor. 

 
 
 
 
 
 

Bruno Reinprecht 
auf seinem Schindler E-Bike 
in der Basler Altstadt 

 
Schindler Mitarbeiter mobil 
mit dem Bike unterwegs 

 
Bruno Reinprecht ist im Verkauf Service 



Aufwärts seit 1874 
Weltkonzern mit Schweizer Werten 

Die perfekte Wahl 
In der Hotellerie und Gastronomie 

 
 
 

Seit bald 150 Jahren schreibt Schindler Schweizer 
Erfolgsgeschichte. Aus einem lokalen Hersteller von 
Landwirtschaftsmaschinen entwickelte sich einer der 
weltweit führenden Dienstleister für Mobilitätslösungen. 

Die richtige Lösung für alle Ansprüche. 
Schindler Aufzüge transportieren Material, 
Personal und Gäste ans Ziel. Sicher, schnell 
und bequem. 

 
 
 
 

1906 Die erste Tochtergesellschaft, Schindler 
& Cie. o.H.G, wird in Berlin gegründet. 

1956 Umzug nach Ebikon 
in die neu gebaute Fabrik. 

1997 Schindler führt den ersten 
maschinenraumlosen Aufzug ein. 

2020 Eröffnung der Schindler City, 
des Besucherzentrums in Ebikon. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

Schindler 3000 

Das Multitalent 

 
Schindler 3400 

Der Problemlöser 

 
Schindler 5000 

Der Profi 

 
Schindler 2200 

Der Butler 

 
Der kompakte Personen- 

 
Der vielseitig einsetzbare 

 
Der flexible Aufzug nach 

 
Klein aber oho! Der 

aufzug bewährt sich Aufzug glänzt dank seiner Mass passt sich allen modulare Kleingüteraufzug 
speziell in kleinen bis kompakten Konstruktion Bedürfnissen an und passt auch in den kleinsten 
mittelgrossen Hotels und vor allem bei engen Platz- kombiniert gekonnt Tempo Schacht und transportiert 
Gastrobetrieben und ist das verhältnissen und auch in und Kapazität. Ideal für Gerichte und Geschirr 
meistverkaufte Schindler historischen Gebäuden. Hotels und Restaurants mit mühelos und zuverlässig. 
Produkt.  Anspruch.  

16 Personen oder 
1275 kg Nutzlast 

17 Personen oder 
1275 kg Nutzlast 

33 Personen oder 
2500 kg Nutzlast 

Bis 300 kg Nutzlast 

Bis 75 m und 20 Geschosse Bis 35 m und 15 Geschosse Bis 150 m und 50 Geschosse Bis 15 m und 6 Geschosse 

 
Maximal 1,6 m/s 

 
1,0 m/s 

 
Maximal 3,0 m/s 

 
Maximal 0,45 m/s 

 
Optional ohne Dachaufbau 
bis 1000 kg Nutzlast verfügbar 

 
Installation an nur einer Wand 
und übers Eck möglich 

 
Sammelsteuerung für bis 
zu 8 Aufzüge 

 
Hygienisch und einfach 
zu reinigen 

 
 
 

1883 Bau einer neuen Fabrik 
an der Sentimattstrasse in Luzern. 

 
1929 Die Konzerndachgesellschaft PARS 
Finanz AG wird in Hergiswil gegründet. 

 
1980 Als erstes westliches Unternehmen 
geht Schindler ein Joint Venture mit China ein. 

 
2014 Eröffnung neuer Fabriken für den 
asiatischen Markt in China und Indien. 
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1874 Gründung der Kollektivgesellschaft 
Schindler & Villiger durch Robert Schindler 
und Eduard Villiger. 

1915 Schindler beginnt mit der 
Fertigung von Aufzugsmotoren. 

1971 Die Schindler Holding AG lässt ihre 
Aktien an der Zürcher Börse kotieren. 

2009 Entwicklung des Transit 
Management Systems PORT-Technologie. 

1892 Bau des ersten elektrischen 
Aufzugs mit Riemenatrieb. 

1936 Schindler installiert 
die erste Fahrtreppe. 

1985 Alfred N. Schindler, 
Luc Bonnard und Dr. Uli Sigg 
übernehmen die Geschäftsleitung. 

2018 Einführung der smarten 
digitalen Produkte «Ahead». 

18
74

 



Vom Familienbetrieb zum Weltkonzern 

1874 wurde Schindler gegründet. Aus 
der mechanischen Werkstatt ist in- 
zwischen ein globaler Dienstleister mit 
über 65 000 erstklassig ausgebildeten 
Mitarbeitenden geworden. Vieles hat 
sich seit der Gründung verändert – 
doch im Kern sind wir uns stets treu ge- 
blieben: Wir sind ein langfristig orien- 
tiertes Familienunternehmen. 
 
Als Schweizer Aufzugsunternehmen 
sind Sicherheit, Qualität und Zuverläs- 
sigkeit unsere zentralen Werte. Gleich- 
zeitig wandeln wir uns stetig und ent- 
wickeln innovative Dienstleistungen 
und Hightech-Produkte. So sind wir 
heute führend bei der Digitalisierung 
von Aufzügen. Wir überwachen unse- 
re Aufzüge in Echtzeit und können 

dementsprechend vorausschauend 
agieren. Mit den neusten Produkten 
von Schindler Ahead lassen sich die 
Aufzugstür wie auch die Kabine mit 
individuellen Inhalten bespielen – damit 
wird der Aufzug zur modernen Infor- 
mations- und Unterhaltungsplattform. 
Mit individuellen Designs – in wenigen 
Minuten in unserem Online-Planungs- 
navigator entworfen – verwandeln Sie 
die Aufzugskabine in eine hochwertige 
Visitenkarte. 

Sie sehen: Wir bieten unseren Kunden 
auch in Zukunft mehr – wie wir dies seit 
bald 150 Jahren tun. 

Patrick Hess 
CEO, Schindler Schweiz 

 

 

 
 

Planungsnavigator 
Aufzug planen – in 3 Minuten 

 

Mit unserem smarten Planungsnavigator finden Sie schnell und kostenlos den passenden 
Aufzug für Ihr Gebäude – Planungssicherheit inklusive. 

 
Massgeschneiderte Produktvergleiche, Empfehlungen und detaillierte Layoutzeichnungen 
sind nur wenige Klicks entfernt – und lassen sich direkt im DWG-, DFX- oder PDF-Format 
herunterladen. 

 
Aufzug gefunden? Integrieren Sie Ihre Lösung problemlos in Building-Information-Modeling- 
Prozesse und teilen Sie Ihr Projekt mit uns in der Project Cloud. So einfach geht’s! 

 
 
 
 
 
 
 
 

Schindler Aufzüge AG 
Zugerstrasse 13 
6030 Ebikon 
+ 41 41 445 31 31 

 
www.schindler.ch 

 
We Elevate 

 
 

Diese Broschüre dient allgemeinen Informationszwecken. 
Änderungen des Produktdesigns und der Spezifikationen sind 
jederzeit möglich und bleiben ausdrücklich vorbehalten. Die Angaben 
in dieser Broschüre sind weder implizite noch explizite Garantien 
oder Bedingungen in Bezug auf die Produkte, ihre Eignung für 
bestimmte Zwecke, ihre Gebrauchstauglichkeit oder ihre Qualität. 
Auch sind sie nicht Bedingung eines Kaufvertrags für die in dieser 
Broschüre enthaltenen Produkte und Dienstleistungen. Es bestehen 
Farbunterschiede zwischen Produkt und Abbildung. 
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