
AC TA
Système d’appel de secours pour
ascenseurs existants

En toute sécurité avec le bon numéro

Avantages en un clin d’œil
– Conforme à toutes les exigences de sécurité des
normes EN 81-28 et SNEL
– Annonce d’alarme fiable dans la cabine
– Permet une aide immédiate 24h/24, 7j/7 et une
libération rapide
– Montage simple et en peu de temps
– Maintien de la valeur de l’ascenseur

Aide 24h/24
Le système d’appel de secours AC TA, combiné avec
Servitel, permet d’établir une liaison vocale directe
depuis la cabine d’ascenseur par simple pression
du bouton d’alarme. Lors d’une panne éventuelle,
les passagers peuvent ainsi demander de l’aide à
n’importe quel moment du jour et de la nuit.

Equiper en complément ou remplacer
Comme variante d’équipement posée après coup,
AC TA complète la commande existante. Dans ce
cas, le tableau d’appel de secours est monté soit à
côté soit sur le tableau de cabine. Lors d’un rempla-
cement complet de la commande existante par une
manœuvre CO BX ou CO MX avec appel de secours
intégré, la touche et l’indicateur d’alarme ainsi que
le haut-parleur et le microphone font partie inté-
grante du nouveau tableau de cabine. L’usage des
autres options de commande est conservé.

Conforme aux dispositions légales
Le système d’appel de secours AC TA avec Servitel
ne procure pas seulement un niveau supérieur de
sécurité aux passagers. En effet, il contribue
également, au profit des exploitants, à ce que les
exigences légales soient respectées.

La norme européenne SNEL (Safety Norm for
Existing Lifts) définit précisément l’existence et les
caractéristiques d’un dispositif d’appel de secours
dans les ascenseurs. De plus, les exigences sur le
fonctionnement et l’utilisation simple des systèmes
d’appel de secours à distance sont décrites dans la
norme EN 81-28.

Modernisation Schindler
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Par une simple pression du bouton, une liaison vocale directe est établie
depuis la cabine grâce au système d’appel d’alarme AC TA et Servitel.

La centrale d’intervention envoie immédiatement de l’aide: 24 heures
sur 24, 365 jours par an.



Toutes les exigences remplies
Grâce au système d’appel de secours Schindler, les
différentes exigences européennes de la SNEL et
de l’EN 81-28 sont remplies:

– SNEL, risque n° 71 (demande de secours): pose
d’un système d’appel de secours dans la cabine
– SNEL, risque n° 18 (appels de 3 endroits):
dispositif d’appel de secours sur le toit de cabine
et dans la fosse pour élever le niveau de sécurité
du personnel de service
– SNEL, risque n° 46 (éclairage de secours):
éclairage de secours dans la cabine en cas de
coupure de courant
– SNEL, risque n° 72 (intercommunication): liaison
vocale entre la cabine et le local des machines
– SNEL, risque n° 71 en relation avec EN 81-70:
permet la communication avec des personnes
malentendantes.

Très simplement: une aide rapide
AC TA comprend une unité de communication
compacte incluant également haut-parleur et micro-
phone. Lorsque le bouton d’alarme de la cabine est
activé, une liaison vocale s’établit automatique-
ment. Une lampe témoin signale au passager
l’existence de la liaison. De l’aide peut ainsi être
envoyée.

Options si nécessaire
Même lors d’une coupure de courant, le système
d’appel de secours reste opérationnel grâce à un
module compact de batteries et l’éclairage de
secours intégré dans le tableau est activé. En
option, un filtrage des alarmes permet à la centrale
d’intervention de reconnaître un abus éventuel
d’utilisation. Et au moyen de la boucle à induction,
également en option, les personnes malenten-
dantes peuvent comprendre sans problème les
informations fournies par la centrale d’intervention.

Vite monté
Les modules AC TA avec Servitel contribuent à la
sécurité d’exploitation et au maintien de la valeur
de l’ascenseur. Grâce à sa conception compacte et
facile à monter, le système peut être installé sur
tout ascenseur existant sans problème et rapide-
ment. Seule une ligne téléphonique analogique est
nécessaire.

Toutes prestations incluses
Appel de secours à distance, accessibilité 24h/24
et aide immédiate font partie intégrante du
contrat de service avec Servitel, afin que vous
soyez toujours du côté de la sécurité.

En toute sécurité avec le bon numéro: celui du
système d’appel de secours AC TA. Nos spécialistes
vous aident volontiers afin de trouver la solution
optimale à vos besoins en modernisation.

Notre agence la plus proche:

www.schindler.ch SC
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Aide rapide sur simple pression du bouton. Libération de personnes avec AC TA et Servitel.Lors d’un remplacement de
commande: nouveau tableau
de cabine avec appel de secours
intégré.

Tableaux d’appel de secours pour équiper
une commande existante.

Variante en applique Tableau pour
pose à fleur


